
ИГРА В ЧУДАКА: КАК 
ПОДГОТОВИТЬСЯ К ВЫХОДУ В 
ОТКРЫТЫЙ SMM-КОСМОС  
 



«Я получила Нобелевскую премию за 
открытие лекарства от рака» 

Это потому, что у вас  
мужика 

нормального не 
было. 

Мужчина бы 
 это сделал в два раза 

быстрее! 
В России 55% смертей приходятся 

на заболевания сердечно-
сосудистой системы, 
 а на рак – всего 15%. 

 Занимаетесь вместо важных дел 
второстепенными. 

Можно 
представить, как 

изменится 
характер от таких 

денег. 

Знаем мы, как 
сейчас эти 

премии 
раздаются... 

 



«Я получила Нобелевскую премию за 
открытие лекарства от рака» 

Не выдавайте 
желаемое за 

действительное. 

В последние десять лет 
премию кому попало 

дают. Она стала 
насквозь 

ангажированной. 

Не открытие, а 
 изобретение! 

Открывают форточку,  
лауреат фигов! 

Дети беженцев от 
этого не 

перестают 
умирать от голода. 

А онкологи по 
вашей милости 

должны без работы 
сидеть?! 
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ЕСЛИ ВЫ ВЕДЕТЕ  
ЛИЧНЫЙ БРЕНД: 



! НЕ 
ПРИНИМАЙТЕ 

БЛИЗКО К 
СЕРДЦУ  

№ 1 



ВАШ БЛОГ – ВАШИ ПРАВИЛА  



ЗОВИТЕ ДРУЗЕЙ  



ВЫРАБОТАЙТЕ ПОДХОДЯЩИЙ  
СТИЛЬ ДИСКУССИИ  



ВЫРАБОТАЙТЕ ПОДХОДЯЩИЙ  
СТИЛЬ ДИСКУССИИ  



ЕСЛИ ВЫ РАБОТАЕТЕ  
С БРЕНДОМ КОМПАНИИ: 



! НЕ 
ПРИНИМАЙТЕ 

БЛИЗКО К 
СЕРДЦУ  

№ 1 



Выберите стратегию  



Выберите стратегию  



Стратегия должна подкрепляться 
реальными делами 



Стратегия игнора 

• Не имеем 
официальных 
страниц 

 
• Не мониторим 

альтернативные 
 
• Не кормим троллей 



Рекламная стратегия 

• Жестко 
модерируем 
официальную 
страницу 

 
• Создаем 

позитивное 
инфополе 



Стратегия наблюдателя 

• Внедряем наблюдателей 

во все сообщества 

 

• Не вступаем в дискуссии 

 

• Исправляем возможное, 

игнорируем троллей 



Стратегия ботов 

• Внедряем ботов во 

все сообщества 

 

• Пытаемся гасить 

ботами негатив 



Стратегия подкупа и заговора 

• Договариваемся с 
администраторами 
альтернативных групп 
 

• Создаем 
псевдонезависимые группы  
 

• Делаем информационные 
вбросы 
 



Стратегия соседского сообщества 

• Минимально модерируем 
 
• Позволяем участникам 

группы общаться 
 
• Отвечаем на вопросы 
 
• Отрабатываем негатив или 

миримся с ним 
 



НО ЕСТЬ И ХОРОШИЕ 
НОВОСТИ!  



Негатив повышает охваты и реакции 

Вернем Бредли, 
как вернули Крым! 

А где-то в мире с 
русско-английским 

словарём тихо плачет 
одна Гага 

Бредли, моргни 
два раза, если ты в 

плену! 

Бабоньки, пора 
отворот делать, есть 

компетентные? 

Продам кокошник! 
Три раза надели на 
медведя, стал мал! 



 

ЕКАТЕРИНА ЕМЕЛЬЯНОВА  
Генеральный директор  

pr-агентства «Mediator» 

email: ekaterina@media-tr.ru 


